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‭风险管理政策与程序管理办法‬

‭2021.3.24 董事会通过修订‬

‭第1条 订定目的‬
‭为本公司在企业经营过程中可能面临的内、外部不确定因素进行风险管理‬
‭，确保稳健经营与永续发展，特订定本办法。‬

‭第2条 订定依据‬
‭本办法依本公司诚信经营管理办法第五条，为建立良好之公司治理与风险‬
‭控管机制订定。‬

‭第3条 风险管理组织架构与职掌‬
‭一、董事会：本公司董事会为公司风险管理之最高单位，以遵循法令、推‬
‭动并落实公司整体风险管理为目标、了解营运所面临之风险、确保风险管‬
‭理之有效性，并负风险管理最终责任。‬
‭二、公司治理及永续发展委员会：本公司于董事会下设置公司治理及永续‬
‭发展委员会，其下所设置之四大功能小组 (公司治理组、经济组、社会‬
‭组、环境组)之主管，负有风险管理之责任，负责分析及监控所属单位内‬
‭之相关风险，确保风险控管机制与程序有效执行。‬
‭三、内部稽核：依据公司治理及永续发展委员会下四大功能小组所监控之‬
‭风险，定期查核各事业单位之内控及稽核计画是否落实，并依查核结果提‬
‭交追踪改善报告。‬
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‭第4条 风险管理范畴与程序‬
‭本公司风险管理范畴以公司治理及永续发展委员会辖下四大功能小组，划‬
‭分成主要考量面；各考量面依据风险管理实务与重大性原则、辨识所曝露‬
‭之各风险类型，归纳出各类型之风险因子，并依监控、报告、管理、揭露‬
‭程序将各因子予以妥善管理。‬

‭本公司所面临之风险可归纳为下列风险类型：‬
‭考量面‬ ‭风险类型‬ ‭风险因子 (包括但不限于下列因子)‬

‭公司治理面‬ ‭公司治理‬ ‭⚫资讯揭露不充分风险‬
‭⚫董监事责任风险‬
‭⚫重要内规‬
‭⚫诚信经营‬
‭⚫法律遵循‬

‭企业风险‬ ‭⚫声誉/品牌损害‬
‭⚫创新不足/不能满足客户需要‬
‭⚫智慧财产权/资料损失‬
‭⚫执行或策略沟通不如预期‬
‭⚫合并/收购/重组‬
‭⚫竞争增加‬

‭资讯技术风险‬ ‭⚫电脑犯罪/骇客/恶意程式码病毒‬
‭⚫系统与设施无法满足业务需求‬
‭⚫技术/系统故障/机房安全‬

‭经济面‬ ‭财务风险‬ ‭⚫资产价值波动‬
‭⚫资本可用性/信用风险‬
‭⚫现金流/流动性风险‬
‭⚫买方信用风险‬
‭⚫汇率波动‬
‭⚫利率波动‬

‭营运风险‬ ‭⚫营业中断‬
‭⚫供应链中断‬
‭⚫财产设备损坏‬
‭⚫产品召回‬
‭⚫外包/协力厂商责任‬
‭⚫进货集中‬
‭⚫销货集中‬

‭社会面‬ ‭人力资源风险‬ ‭⚫难以吸引和留住员工‬
‭⚫职场骚扰/歧视‬
‭⚫人员不足/缺工‬
‭⚫不道德行为/犯罪盗窃诈骗‬
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‭作业危害风险‬ ‭⚫职业安全卫生与健康危害‬
‭⚫安全防护及紧急应变不良‬
‭⚫其他人为管理操作不当或失误‬

‭环境面‬ ‭气候变迁与天然‬
‭灾害‬

‭⚫火灾/水灾/台风‬
‭⚫温室气体排放、能源耗用标准改变‬
‭⚫国际及当地环保法令改变‬

‭其他‬ ‭外部因素风险‬ ‭指非属上述各项风险，但该风险将致使公司产生重‬
‭大损失，如流行疾病、新兴风险、政策与法律规章‬
‭调整等外部重大危害事件。‬

‭注：风险管理之权责单位，由公司治理及永续发展委员会依各功能小组执掌之业务‬
‭划分、调整‬

‭第5条 风险监控‬
‭各功能小组负责监控所属部门的业务风险，并提出因应对策，且定期于公‬
‭司治理及永续发展委员会中呈报。‬

‭第6条 风险管理报告‬
‭为纪录风险管理程序及其执行结果，功能小组应定期向公司治理及永续发‬
‭展委员会报告风险状况以供管理参考。‬

‭第7条 风险资讯揭露‬
‭本公司除依主管机关之规定、揭露相关资讯外，亦应于年报、公司网页揭‬
‭露风险管理有关之资讯。‬

‭第8条 风险管理办法之修订‬
‭功能小组成员应定期检视本办法并参考国内外风险管理制度适时修订，以‬
‭提升风险管理成效。‬

‭第9条 施行‬
‭本办法经董事会决议通过后施行，修订时亦同。‬


